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Die Welt sieht heute kleiner und flacher aus.
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IT Dynamik heute

Globalisierung und global verfliigbare Resourcen

Milliarden von Mobilen Ay Real-time
Geraten mit Zugriff auf Daten Streams

das World Wide Web | und |
Informations sharing

ey ¥ Geschafts .
Losungen L

"N ., gefordert

Explosion von Sozialen Netzwerken und Social Comput  ing

© 2010 IBM Corporation
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Es Ist an der Zeit, iIn Hinblick auf
Infrastrukturen umzudenken.
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Die Evolution zu Cloud Computing

Fir die Konsumenten:
Flexibilitat, Ease of Use, Neue
Wirtschaftlichkeiten

Fur den Anbieter:
Self-Service, Skalierbarkeit, Hybride
Losungen

Software als

Dienst zur Dynamische,
Verfligung Globale
stellen. Zusammenfuhrung

Gezielte
Anwendungen
statt globale
Monolits.

und Verwaltung.

Ausnutzung
erhdéhen durch

Xegteilen der Wird ermaoglicht durch eine Dynamic Infrastructure
roeit.

“Clouds will transform the information technology (IT) industry... The
profoundly change the way people work and companies opera te.” Economist
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Was ist Cloud Computing?

—
% Cloud Computing ist ein fortschrittliches g o/
. Konzept von standardisierten, © @ q/
elastischen, skalierbaren IT
Fahigkeiten die als Dienste zur
Verfugung gestellt werden:

Smart service & Globaler Zugriff
delivery model Immer Verfugbar
Automatisch skalierbar nach Bedarf
Kunden Self-Service
P e

© 2010 IBM Corporation
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Zwei klassische Modelle der Datenverarbeitung dominieren
noch heute die Informationstechnologie - das seit vielen
Jahren bewéhrte zentrale Mainframe-Modell sowie das
neuere Client/Server-Modell . Als nachster Entwicklungsschritt
ISt nun ein drittes Modell hinzugekommen - das sogenannte
'‘Cloud Computing ', das der rasant zunehmenden Zahl von
Einheiten und Geraten mit Internetanschluss und der immer
starkeren Prasenz von IT im beruflichen und privaten
Lebensumfeld noch besser gerecht wird.

Cloud-Computing ist anwenderorientiert und ist ein héchst
effizientes Instrument ftir den Erwerb und die Bereitstellung
von IT und Informationsservices. Cloud-Computing zeichnet
sich durch ein hohes Mal3 an Skalierbarkeit und
Bedienungskomfort, sowie durch neue Geschéaftsmodelle aus,
~die sich an den Anforderungen ausrichten.

AUT SR OUTLT MEUE SESUTIEILSTTIUaee duUs, e Siur dr aeri Hedarn gerechtzu WEIEen.
Anforderungen ausrichten. Weitere Informationen

|BM Smart Business - LotusLive! Lisungen fir die Onlinezusammenarheit.

Fir IBM steht fest: Cloud-Computing bedeutet einen echten
8 Paradigmenwechsel hinsichtlich der Artund Weise, wie ITund  |BM Smart Business Systems © 2010 IBM Corporation

Weitere Infarmationen
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Cloud Computing — neue Delivering Modelle

Ein effektives Cloud Computing Modell ist hoch optimiert um mit weniger
mehr zu erreichen ...

- Effektives System Management Modell

- Effektives Service Bereitstellungs Modell

- SLA (Service Level Agreement) bezogene Leistungen
- Mesbarer Resource Verbrauch

CLOUD COMPUTING

I I I

— Geringere
VIRTUALISIERUNG + STANDARDISIERUNG + AUTOMATION Kosten Erhohte
Flexibilitat

...Durch Virtualisierung, Standardisierung und Automation
das operationale Budget zu schmalern flr neues Investment.

© 2010 IBM Corporation
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Cloud Computing Modelle: Eine Meinung (Computerwoche)

Stefan Ried (Forrester): 2010 werden drei
Kategorien von Infrastructure-as-a-Service, einer
Form von Cloud Computing, von Bedeutung sein.
Dabei wird allerdings kein Angebot Gber das
andere dominieren, und es wird in allen Modellen
Marktfihrer geben. Die erste Varante ist die
Public Cloud-Infrastruktur, wie "EC2" von
Amazon.com, die tausende verschiedene Firmen
auf einer Infrastruktur vereint. Die zweite sind
private Cloud-Tools, die es Rechenzentrumsbetreibern ermdéglichen, ihre
eigenen Rechenzentren wie eine Cloud zu betreiben. Hier sind auch
Virtualisierungs-Tools enthalten. In diesem Modell, das man aber nicht mit
einem Service-Markt verwechseln darf, ist IEM sehr stark, Die drnitte Variante
Ist die virtuelle Private Cloud-Infrastruktur, da hier alle Vorteile von
dffentlichen Clouds mit den Vorzlgen privater Rechenzentren vereinigt
werden.

© 2010 IBM Corporation
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Die Cloud Computing Modelle

[

} Traditional

enterprise
IT

Private cloud Hybrid cloud Public cloud

YVICJrIgoac_Is b?r%tgestellt Interne und externe YVorkloaQS b’,ergitgestellt
Iats etrv!cec,l uEert e Service Bereitstellungs als Service,” Uber das
ntranet, in der Enterprise Methoden sind Internet

und hinter der Firewall

integrierte Funktionen

(
Clients prefer private clouds - 64% over public or hybrid clouds, however appeal

of public and hybrid cloud is growing.*

Concerns about security and privacy of company data represent the most significant
barrier to public cloud services.*

. J

Source: IBM Market Insights, Cloud Computing Research, July 2009. n=1,090

© 2010 IBM Corporation
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It is a user experience and a business model

« Cloud computing is an emerging style of computing in which applications, data,
and IT resources are provided as services to users over the network.

It is a infrastructure management methodology

» Cloud computing is way of managing large numbers of highly virtualized resources
such that from a management perspective, they resemble a single large resource.
This can then be used to deliver services.

Datacenter
Infrastructure
Monitor & Manage — Access
Services

Services & Resources

Service
Consumers

Cloud
Administrator

Component Vendors /
Software Publishers

Service Catalog,
Component

Library Publish & Update

Components,
Service Templates
© 2010 IBM Corporation



Cloud Computing mit /VSE Cloud Computing als Service Provider und User
Cloud service Layer

Geringere

I

[ VIRTUALISIERUNG }+ {STANDARDISIERUNG} + [AUTOMATION} Kosten Erhohte
Flexibilitat
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z/VSE Teilhabe in Infrastrukture as a Service (laaS)

z/VSE Tellhabe in Plattform as a Service (PaaS)

z/VSE Teilhabe in Software as a Service (SaaS)

© 2010 IBM Corporation
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Cloud Computing — Infrastructure as a Service

| I I

Geringere

]

[ VIRTUALISIERUNG }+ {STANDARDISIERUNG} + [AUTOMATION} Erhohte
Flexibilitat
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Infrastructure as a Service

z/VSE Tellhabe
z/VSE als z/VM Gast —Virtualisierungs Plattform flr System z
Platten Virtualisierung (FCP-SCSI) standard im SAN mit SVC

Netzwerk Virtualisierung in IBM System z und Hipersockets
und z/VM Mdoglichkeiten

© 2010 IBM Corporation
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IT Infrastructure Virtualization and network

Network Virtualization

Production / Dev /Test and Optional Failover

z/\/SE| [z/VSE

zINM

CMS

Linux

Linux

o000 ooo

O

O

oo

oo

z/IVM

IBM System z10 BC

LPAR

OO000000000

CP CP IFL IFL

IFL

IFL

IFL

| IBM System z10

SAN With 4

obps abric

LLLLR

SAN Volume Controller (SVC) |
e ) = ] el e —

Multi-vendor SCSI disk systems

SN Ny N v T T ~____
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Infrastructure as a Service
z/VVSE Cloud Szenario — Private Cloud

Definition von System z Rechner Resourcen die zur Cloud gehdren sollen

Angebots Katalog mit verschiedenen z/VSE Versionen und grossen als
z/VM Gaste

Platten Angebot unterschiedlicher Grossen und Typen (zur Erweiterung)
Netzwerk Eigenschaften als Hipersockets oder z/VM

Web Front End fir selbst Definition / Selbstbedienung

SLA Bestimmung flur Verfigbarkeits Anforderungen

Kosten Anzeige flr evtl. Abteilungs-Ubergreifende Buchungen

Anwendungsgebiet:
— Test und Entwicklungsrechner (flexibel, selbstbestimmung ftr Auf- und Abbau)
— Auslagerungs- / Erweiterungs-Rechner flur Monatsabrechnungen

Heute werden Vertrdge handisch ausgehandelt mit langer Vorlaufzeit,. ev coporston
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Kundenbeispiele

22

St. Helen'’s
Council

Beschleunigte die
Implementierung
neuer Server von
Wochen auf
Minuten.

.Mit der IBM System
Losung... bendtigen
wir nur noch Minuten
statt Wochen und
erreichen eine
erheblich effektivere
Auslastung der
Hardware.”

Gwinnett County

Speichersystemwartung
l&sst sich mit IBM SVC
ohne Unterbrechung
von Anwendungen
durchfuhren.

Die IT-Abteilung des
Gwinnett County kann
jetzt schnell auf sich
wandelnde
Benutzeranforderungen
reagieren.

Versicherungs-
unternehmen

Auf dem Weg zu

Einsparungen von
mehr als 10,4 Mio. $
in 3 Jahren.

Einschlief3lich 50
Prozent Web-
infrastrukturkosten-
und 80 Prozent
Stellflacheneinspa-
rungen mit IBM
System z.

Rotech
Healthcare

Konnte mit WebSphere
Virtual Enterprise im
Vergleich zu Silo-
Systemen eine
wesentliche
Effizienzsteigerung des
IT-Teams erreichen.

,Die Leistung unserer
Anwendung war
hervorragend. Die
Geschwindigkeit der
Interaktionen Uberstieg
alle unsere
Erwartungen.”

© 2010 IBM Corporation
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Cloud Computing — Platform as a Service

|

VIRTUALISIERUNG + STANDARDISIERUNG +

AUTOMATION

Geringere
Kosten

Erhohte
Flexibilitat
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Daten Virtualisierung

IBM InfoSphere Federation Server

Integration des Daten Layer — Federation von Daten
— Lesen und Schreiben to federated mainframe data sources using SQL

— Standardisierter Zugriff via JDBC, ODBC, oder Call Level Interface

Inclusive fur VSAM

— Metadata-getrieben, das heisst...
Keine Programmierung notig
Schnelle Installation & Konfiguration

DB2 UDB
for z/OS

VSAM*
DL/l Data*

SQL

DB2
VM/VSE

Software AG
Adabas

CA
Datacom

© 2010 IBM Corporation




Cloud Computing mit z/VSE i B

'Platform as a Service’
z/VVSE Cloud Szenario — Mixed Cloud

Definition von z/VSE Middleware die zur Cloud gehoren sollen
Angebots Katalog mit verschiedenen Software Losungen oder Datenbank
Einheiten (die mit z/VSE als z/VM Gaste zur Verfligung stehn)

— z.B. Ein Datenbank Server unter z/VSE, oder Web Infrastruktur die mit z/VSE
Transaktionen arbeitet (Supreme Court — mit PaaS fur Gerichte-eigene
Routinen, Gesetzbestimmungen)

Web Front End fir selbst Definition und Auswahl
SLA Bestimmung flur Verfugbarkeits Anforderungen der Plattform
Kosten Anzeige flr die Plattform Dienste

Anwendungsgebiet:
— Entwicklungsplattform (flexibel, selbstbestimmung ftr Auf- und Abbau)

— Plattform Provider fur externe Nutzer mit Selbstdefinition der Grosse, SLAS —
fir Standard Dienste — Auskunft Katalog — Mandanten Bearbeitung

© 2010 IBM Corporation
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Cloud Computing — Software as a Service

© 2010 IBM Corporation
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Infrastruktur
: Web - Business Appl. Data / Transaction

Extranets Directory

& Security
Services

Web
Application
Servers

Intranets

Web
Presentation

—

Edge Servers

Servers

Internet
—

© 2010 IBM Corporation
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SOA - the standard way to New applications and processe S

Applications look the same for all users
Core applications can be enhanced (independent of their language, COBOL, ASM, PL/I)
New business logic can be built

Increases business for the Company

New Logic
o

deliverables
appl-x Web Services ~_ I

% \l debit check 32
Product Catalog: &
spictures ..
«description \I shipping

)

sspecifications '
stestimonials Il

Supplier A /I restock

/ LPAR or z/VM
/
OrderS I System z
-
i Integration of Processes

© 2010 IBM Corporation
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Software as a Service
z/VVSE Cloud Szenario — Mixed Cloud

Definition von Diensten (C/S und z/VSE) die zur Cloud gehdren sollen

Angebots Katalog mit skalierbaren Software Services (die unter z/VSE als
z/VM Gaste zur Verfligung stehn)

— z.B. Ein Dienst der zum Bestellvorgang oder Abrechnung unter z/VSE lauft.
oder eine Web Anwendung die mit z/VSE Transaktionen arbeitet (Supreme
Court — mit Abrechnungen der Polizei)

Web Front End fir selbst Definition und Auswahl der Dienste
SLA Bestimmung fur Verfugbarkeits Anforderungen der Anwendungen
Kosten Anzeige flr die Software Dienste per Aufruf oder CPU Zeit

Anwendungsgebiet:

— Dort wo skalierbare Anwendungen von vielen Nutzern benutzt werden sollen

— Software Dienst Provider fUr interne und externe Nutzer mit Definition der
Benutzung, SLAs — fur Standard Software Dienste — Bestellungs Bearbeitung

Beispiele in der Wirtschaft: Schufa Abfrage, Steuererklarung, W&M
Dienste Aufruf — wenn Selbstservice und Automatismus

© 2010 IBM Corporation
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“Self-service” treibt Prozess Standardisierung

Provisioning Engine
Workflows

Expert Systems
Scripts

Optional Service
Modules
e.g. Metering/
Usage Billing,
Monitoring, etc.
~

Vortelle: Virtualized Cloud

Kosten Kontrolle ESHUCIIE
Bedien- und Zugangs- freundlich
Prozess Automation / Transformation

© 2010 IBM Corporation
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Ein effektives Cloud Computing Modell basiert auf einer Dynamischen
Infrastruktur und ist hoch optimiert um mit weniger mehr zu erreichen ...

CLOUD COMPUTING

I I

Geringere
[ VIRTUALISIERUNG }+ {STANDARDISIERUNG} + [AUTOMATION}
Flexibilitat

...durch Virtualisierung, Standardisierung und Automation
das operationale Budget optimieren und neues Investment
ermaoglichen.

© 2010 IBM Corporation
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z/VSE Teilhabe

Voraussetzung ftr Automation ist — Monitoring und Control

Der nachste z/VSE Release unterstitzt SNMP basiertes real-
time monitoring und event monitoring mit SNMP traps.

z/VM Hiperswap ermaoglicht unterbrechungsfreien
Plattentausch

z/VSE kann teilhaben in einer HA ,Umgebung und failover
GDPS scenarios

© 2010 IBM Corporation
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LinuxinaVM —__

Network PCs
Linux/windows

IBM Tivoli Monitoring

TEPS

TEMS

i

Data Warehouse

z/\VSE

Linux on
System z

© 2010 IBM Corporation
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z/VSE kann tellhaben an einem Cloud
Computing Environment

Cloud Konzepte sind abhangig von der
eigenen IT Infrastruktur und den IT
Prozessen
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Entwickeln einser Cloud Strategie und Implementierungs Plan

Steps to Cloud computing

Workload

IT Roadmap

Hybrid

Cloud
Private
Cloud

Custom

Capital  Einancial

: Workload
Architecture
Assessment
(End \( Cloud \( service )
Users, Services Planning -
Operators E-Mail, Software
Software Collaboratio Developmen
Service
Role Definition
pecess Sl Test and Data
Infrastructure Publishing ;
Tools Pre- Intensive
L Production Processing
Service Cloud Platform e
Catalog Config Tools
Operational - Serv_ice .
Console 0SS :g;’;"?fs PETELER
- J vl

Enterprise & Public
Cloud Mix

Enterprise

Implementation
Platform & Computing
Applications Infrastructure

q Bus
. .
Systems Storagg

Sys
Mgmt
Info Web uk
Mgmt Svr Networ

Map to Cloud Affinity

Higher Gain Ifm Clouds

| or High Demand i |
I Workloads Amenable to I
Legacy or Highly L eli-Contained Applicali oA
omplex Service

Pain of
Cloud
Delivery

High Degree of Workioad
Customization/Configuration

‘Significant AppICaton
Redesign to Conform to Cloud
Ciieciue I

Lower Gain From Clouds

Separate into Architectures

Transaction Processing & Database

et centncRsiolcs)

Existing Mainframe ModeE

........................

Slower Migration

Analytics and HPC

patabase Centric” Public Clouds (SM{

H
“Slowar digratan(kE)"

“Virtualized Traditional” Private Clouds

© 2010 IBM Corporation
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Workloads can be classified according to cloud affinity
Higher Gain From External Cloud

.

[ Numerical L Collaboration

[Low Data/Compute]

SME
ERP/SCM/CRM

Data Warehpusing Web Serving

Start Here

Virtual Desktop

Systems MN

Higher Pain To
Cloud Delivery

Numerical ]

[High Data Transfer]

Application DeV't.
& Test

4 ™\ File & Print Pa'_n To
loud Delivery
Large Enterprise
ERP/SCM/CRM . ., .
& TiEnesEian Loosely Coupled” Architecture
Processing |:| “Virtualized Traditional” Architecture
\ / |:| “Content Centric” Architecture

[ ]‘Database Centric” Architecture
_ “Storage - Analytics” Architecture

Lower Gain From External Cloud

41 © 2010 IBM Corporation
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Cloud Computing Kundenbeispiele

44

ITRICITY

ITRICITY Hosting hat sich
zum Ziel gesetzt,
qualitativ hochwertige
Hardware in einem
zuverlassigen Netzwerk
bereitzustellen, fur das
eine Uptime-Garantie von
99,9 Prozent gegeben
wird.

,Die IBM Cloud-
Technologie mit den
unerreichten Service-
management-Merkmalen
zeichnen sich durch
Zuverlassigkeit und eine
umfassende Ausfall-
sicherheit in mehreren
Rechenzentren sowie die
Compliance mit
geschaftlichen und
regulatorischen
Anforderungen aus. Dies
erlaubt es iITRICITY,
schnelle und vollstandig
konforme IT-Ressourcen
bereitzustellen und
gleichzeitig Kosten zu
senken.”

Wissenschafts- und
Technologieministe
rium Vietnam

Das von der IBM
Innovation Factory
betriebene VISTA
Innovation Portal stellt
eine Plattform bereit, um
kollaborative
Innovationen zwischen
groReren Universitaten
und Forschungsinstituten
zu fordern.

,unsere Universitat ist
begeistert dartiber, die
SSME- und ITSC-
Lehrplane IBMs
integrieren und das
Innovation Portal nutzen
zu kénnen, um offene und
kollaborative
Beziehungen mit anderen
Universitaten und
Forschungseinrichtungen
weltweit aufzubauen.”

Wuxi Cloud Computing
Centre

Cloud Computing mit
virtuellen On-Demand-
Ressourcen ermoglichen es
200.000 Software-
entwicklern, eine
kosteneffiziente IT-
Umgebung gemeinsam
bedarfsorientiert zu nutzen —
wann immer sie bendtigt
wird, solange sie benotigt
wird, von jedem Gerat aus
und von tberall, wo eine
Netzwerkkonnektivitat zur
Verfligung steht.

,Ein Meilenstein im
Bereich der
serviceorientierten IT.“

Transzap

Der fihrende SaaS-
Anbieter von ePayable,
digitalen Daten und
Ausgabeanalyseldsungen
bendtigte eine einfach
skalierbare und sichere
Losung, um einem
jahrlichen Wachstum von
100 Prozent gerecht zu
werden.

,Die IBM z9 stellte uns
die Stabilitat und
Skalierbarkeit bereit,
die wir fUr das
Wachstum unseres
Volumens im
dreistelligen
Prozentbereich in einer
SaaS-Umgebung
bendtigten. "

© 2010 IBM Corporation
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Ein praktisches Vorgehen zu Cloud Computing

Definieren einer Cloud

Voraussetzungen schaffen Strategie & Roadmap

fur Cloud in der )
existierenden Infrastruktur *Abschatzung der Cloud deployment
Modelle fur Ihr Unternehmen, die

*Virtualisieren und automatisieren Service Optionen und Workloads

der existierenden Systeme

*Planung der Cloud Strategy und

«Definieren von Service Roadmap fiir Ihr Unternehmen

Management und Service Katalog . _
«Starten des initial Proiekts

Starten mit einem isolierten Cloud deployment

*Mit low-risk Workload wie Test und Entwicklungs Umgebungen

«Standardisieren Sie Anwednungen und Systeme
Test & Deploy -Builden Sie ein self-service Portal

Einsatz von internen, vertrauten Cloud Services um Daten Center
Maoglichkeiten zu erhohn:

Extend & Evolve *Platform as a Service (PaaS)
Software as a Service (SaaS)

eInfrastructure as a Service (laaS)

© 2010 IBM Corporation
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Smart Business Development & Test on the IBM Cloud

B8 181 Smart Business Develo,.,

EXternal beta - C | T% http://www-949.ibm.com/cloud/developer/dashboard > O~ F~

1 Blade.org - The Sourc... [ ] Ruby on Rails at Drea... ¥¥® SpinFrog's page [ ) IBM Business Transfo... [ ) I8M Standard Softwa... * 27 other bookmarks

T
Development and ‘ ’
Test on the IBM Cloud

Interact with the Development and Test Cloud directly from
IBM Rational tools to quickly create and manage complex
IT topologies. Register or sign in to get started.

Search
e 1@

Get started

IBM cloud news In the cloud Register or sign in to get

September 27, 2009 July 09, 2009 stated

IBM Advances Research through Cloud Computing to & [ IBM CloudBurst: Simplifying the IT = Register Now

Help Solve Real-World Problems environment for better productivity ]
3 m e — 1 B

» Available in 106 countries

 Self-signup, first come-first served system
» Externally routable

e Can use for customer demos

» Can use to help customers experience IBM
software

* http://www.ibm.com/cloud/developer

© 2010 IBM Corporation



Frank Sempert (Saugatuck): Europa steht
hinsichtlich Cloud Computing an der Spitze der
Entwicklung. Ende 2010 wird rund ein Drttel der
europdischen Unternehmen Cloud-
Infrastrukturservices taglich nutzen. 15 bis 20
Prozent setzen bereits Cloud-Dienste fur
Anwendungsentwicklung und Tests, High-
Performance-Computing und Batch-Auswertungen
ein und werden fir zukinftige Anwender Beispiele
sowie Best Practices liefern. Die Cloud-Adaption in USA and anderen Regionen
wird auf unterschiedlichen Wegen abfolgen, je nach den bestimmenden
kulturellen Einstellungen und Geschafts-Praktiken. Unsere Untersuchungen
zeigen, dass Executives groBer Unternehmen Cloud Services fir Storage sowie
Dokumenten- und Daten-Abfragen fordern oder bereits nutzen. Daher werden
solche Firmen nach unserer Meinung die Rangliste der Cloud-Anbieter
anfuhren, die derartige Services anbieten.,,

Tom Meyer (IDC): Wie im letzten Jahr erwarten
wir, dass die Bereiche Collaboration
(Webconferencing, Wikis) und persdnliche
Applikationen (Word Processing, E-Mail, Kalender)
weiterhin den Cloud-Trend anflihren werden.
Server wie auch Storage, Networking und
Capacity on Demand werden dagegen
konservativer behandelt. Allerdings hangt das
auch stark mit der Effizienz des eigenen
Rechenzentrums zusammen: Bei ineffizienten RZs kann durch den Zukauf oder
die Umlagerung auf Cloud-Services schnell viel Effizienz geschaffen werden.
Bereits sehr effiziente RZs kosten dagegen weniger als Cloud-Services -
sowohl kurzfristig als auch langfristig.

© 2010 IBM Corporation
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Thank you!
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