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IT-Architekt “Enterprise Linux”

• Linux on IBM System z (etc.)

• IBM Smarter Computing

Asset- & Servicemanagement

• IBM Tivoli Produktportfolio

• Softwarelizenzmanagement

Referent

3



Computacenter AG & Co. oHG

Ich muss Sie leider enttäuschen:

z/VSE
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…nur z/Linux und „Open System“
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Software Asset Management
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Software
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Management
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Fragen über Fragen…
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Fragenkatalog

• Sind Sie sich sicher, dass Ihre eingesetzte Software richtig lizenziert ist?

• Wissen Sie wie viele unterschiedliche Softwareprodukte Sie einsetzen?

• Kennen Sie die Top 5 (nach Anzahl) Softwareprodukte die Sie im Unternehmen 

einsetzen?

• Kennen Sie die Wartungskosten die im Quartal / Jahr für Software anfallen?

• Kennen Sie die Software, die die höchsten Kosten verursacht?

• Haben Sie einen Lizenzmanager?

• Nutzen Sie Virtualisierung im „Open“-Bereich? (z/Linux, PowerVM, VMware, Hyper-V, 

XEN, etc.)

• Sind Sie sich sicher, dass Ihre „virtualisierte“ Software richtig lizenziert ist?

• Sind Sie sich sicher, dass Ihre „virtualisierte“ Software optimal lizenziert ist?
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Software Asset Management in 

virtuellen Umgebungen

• Komplexe Lizenzmodelle für 

virtualisierte IT-Infrastrukturen

• Änderung von lizenzrelevanten 

Parameter (CPU-Anzahl, etc.) im 

Zeitverlauf leicht möglich

• Lizenzrelevante Aspekte werden 

häufig übersehen

• Wegfall der 1:1-Beziehung zu einem 

physischen Computersystem
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Das SAM Dilemma

• Technische Komplexität ist von 

kaufmännischen Verantwortlichen 

nicht mehr durchschaubar

• Lizenzvertragliche Komplexität ist 

von technischen Verantwortlichen 

nicht mehr durchschaubar
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IBM PVU Lizenzmodell

• Lizenz- und Wartungskostenkalkulation auf Basis 

der Systemperformance

• Nutzung der Prozessorausstattung der genutzten 

Serversysteme als Bewertungsgrundlage

• Eingruppierung der Performancecharakteristik 

unterschiedlicher Systeme in eine Metrik (PVU)

11

Lizenzierung nach Processor Value Unit (PVU)
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PVU-Tabelle für die x86-Architektur
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http://www.ibm.com/software/lotus/passportadvantage/pvu_licensing_for_customers.html
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VMware ESX 2

Virtualisierung/Konsolidierung
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VMware ESX 2 (8 CPU-Cores)

Lizenzierung in virtuellen Welten
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VMware ESX 2

Dynamische Infrastrukturen
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VMware ESX 2

Mehrwert dynamischer Infrastrukturen
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VMware ESX 2 (8 CPU-Cores)

Lizenzierung in dynamischen 

Infrastrukturen
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VMware ESX 2 (8 CPU-Cores)

Die Lösung von IBM!
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Virtualization Capacity Licensing

• Berechnung der notwendigen PVU-Lizenzen auf 

Basis der virtuellen Konfiguration!

• Freigegeben für
• IBM Power, IBM System z (Linux), VMware, Hyper-V, XEN, 

SUN/Fujitsu Dynamic System Domains, Solaris

Containers/Zones, HP nPar & vPar, HP Integrity VM 4.0

• Die bislang benötigte PVU-Kapazität auf

Basis der „Full-Capacity“-Lizenzierung

gilt als oberes Limit je System
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Beispielszenario: IBM PowerVM
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16 Core Power 6: 120 Processor Value Units (PVU) pro Core = 1920 PVU 

Prozessor Pool: 6 CPU

LPAR 1

2 CPU

2,0 Proc Units

dedicated

DB2

TSM

LPAR 2

2 CPU

0,8 Proc Units

capped

DB2

WebSphere

TSM

Prozessor Pool: 8 CPU

LPAR 3

4 CPU

1,6 Proc Units 

capped

DB2

WebSphere

TSM

LPAR 4

6 CPU

3,6 Proc Units

uncapped

DB2

TSM

LPAR 5

4 CPU 

1,2 Proc Units 

uncapped

Domino

TSM

TSM for Mail

LPAR 6

4 CPU

2,4 Proc Units 

uncapped

WebSphere

TSM

LPAR 7

8 CPU

4,4 Proc Units 

uncapped

WebSphere

TSM

Full Capacity:

DB2: 1920 PVU

WebSphere: 1920 PVU

Domino: 1920 PVU

TSM: 1920 PVU

TSM for Mail: 1920 PVU

Virtualization Capacity:

DB2: 960 PVU

WebSphere: 1320 PVU

Domino: 480 PVU

TSM: 1920 PVU

TSM for Mail: 480 PVU
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Lizenz-„Dokumentation“ mit Excel
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IBM Lizenzdokumentation in 

dynamischen Infrastrukturen

Excel war gestern - die Zeit ist reif für etwas neues!
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Ein Beispiel aus der Praxis:

• Herstelleraudit

• Ergebnis: 16k € Nachlizenzierung

• Anschließend

• Ausbau der VMware Umgebung

24

Ausgangssituation
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Zusammenfassung:

• Automatische Inventarisierung von 
IBM Software in heterogenen 
Systemumgebungen

• Datenbankgestützte 
Dokumentation der benötigten 
„Processor Value Units“ (PVUs)

• Unterstützung von Virtualization
Capacity Licensing (Einsatzpflicht)

• Dashboardansicht sowie 
regelmäßige Berichterstellung

• Webbasierte Benutzeroberfläche

25

IBM License Metric Tool (LMT)

Kostenlose Lösung für IBM Lizenzcompliance
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Ergebnis der toolgestützten 

Inventarisierung
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Lizenzbestand

(Full-Capacity)

xxxx

xxx

SAP

Userlizenzen

xxxx

SAP

SAP

xxxx

xxxx

xxxx

Renewal-Kosten: 223.458,32 € 41.676,72 €

Differenz:

169.326,32 €
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Kundennutzen

• Transparenz durch regelmäßige 
Inventarisierung

• Nachhaltige Dokumentation der 
eingesetzten IBM PVU-Lizenzen

• Vertragskonformität bei 
Virtualization Capacity Licensing

• Identifikation von 
Unstimmigkeiten

• Kontinuierlicher Lizenzreview

• Optimierung der 
Softwarelizenzen 

29

LMT statt Excel und Co – jetzt!

Ihr Mehrwert:
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Funktionsumfang des License Metric

Tools

• Softwareinventarisierung
• nur IBM Software!

• Erfassung der Systeminfrastruktur
• Systemarchitektur

Physische Serversysteme, VMware, Hyper-V, PowerVM, z/VM, etc.

• CPU-Architektur und CPU-Konfiguration
(physisch und virtuell)

• Dokumentation von Veränderungen
z.B. durch manuelle Verlagerung, VMotion, Partition Mobility, etc.

• Reporting
• Aktuelle PVU-Kapazität

• Berichtshistorie für frei wählbare Zeiträume
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LMT Dashboard
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Aktuelle Produktkapazität
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Berichte
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Und was ist mit dem Rest des 

Softwarelabyrinths?
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Investitionsschutz inklusive:

• Falls Sie nicht nur IBM Software im Einsatz haben 

- das IBM License Metric Tool ist wandlungsfähig:
• Ein einfaches Upgrade verwandelt LMT in das IBM Produkt „Tivoli 

Asset Discovery for Distributed“

• Tivoli Asset Discovery for Distributed (TAD4d)
• Erfassung beliebiger Softwarekomponenten

• Flexibles, frei konfigurierbares Reporting

• Integration mit Tivoli Asset Management

for IT (TAMIT) für ein umfassendes

Vertrags- und Beschaffungsmanagement

39



Computacenter AG & Co. oHG

Upgrademöglichkeit

ILMT

Server

ILMT DB

TAD4d

Agent Agent Agent

TAD4D

Server

TAD4D DB

TAD4d

Agent Agent Agent

Die Agenten müssen nicht getauscht werden!
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IT Asset Management Architektur

Inventarisierung

Rechenzentrum Workplace

Enterprise Asset Management

IT Asset Management

Software Asset 

Management

Herstellerspezifische Discoverylösungen

Finance Management

IBM LMT IBM TAD4d

IBM Tivoli Asset Management for IT
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Dynamische IT-Infrastrukturen erfordern 

modernisierte Verfahren

Enterprise Asset 

Management

IT & Software Asset 

Management

Service Requests

Incident & Problem 

Management

Change & 

Configuration 

Management (CMDB)

• Beschaffung

• Vertragsmanagement

• Konsolidierung von 

CMDB & Asset 

Management Daten

• Anpassung des 

Change Management

• Integration des Service 

Desk
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Tivoli Asset Management for IT
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Asset-Management

• Software Asset Management

• Hardware Asset Tracking 

• Installs, moves, adds, changes (IMAC)

• Soll-/Ist-Abgleich

• Erweiterung des  IT Asset Management 

über IT-Ressourcen hinaus (Data Center

Facilities, Klimanalagen, Stromverbrauch, etc.)

Bestellwesen

• Bestellungen basierend auf Standards

• Erstellen und Weiterleiten von Bestellungen

• Verwendung von Katalogen

• Integration mit ERP-Systemen

Integration

• Unterstützung des Service Desk mit Asset-Daten

• SAP

Vertrags-Management

• Vertragsbedingungen

• Benachrichtigungen

• Software-Verträge  

• Einhaltung von Lizenz-

vereinbarungen (Compliance)

Finanz-Management

• Purchase/Lease Cost Tracking

• Arbeits-/Service- Kosten

• Kostenverrechnung 

• TCO-Betrachtungen 
IT Asset

Management

Reporting
• Einheitliches Reportingtool (BIRT)
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Portalorientierte Benutzeroberfläche
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• Die Auswahl des 

passenden Tools 

bestimmt beim Lizenz 

Management nicht allein 

über den Erfolg des 

Projektes

• Tools ohne Prozesse 

sind eine Gefahr!

45

Tools sind nicht alles …
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Prozesse im Software-Management

(vereinfacht)

Lizenz-Management

kaufm. 

Erfassung

Upgrade-

Intelligenz

kaufm. 

IST 

techn. 

Scan

Verdichtungs -

Intelligenz

techn. 

IST 

Delta

Business-

Bedarf
Warenkorb

Auto-

risierung

(SW-) 

Anforderung

(SW-) Change

(Finanzielle )

Freigabe

Business

Freigabe

Lizenzpool Beschaffung

Installation

Verrechnung

Waren-

eingang

Geschäftsleitung

IT-Leitung

Fachbereichsleitung

Einkauf /

Vertragsmanagement

User Service

SW Policy

SW Standard

SW Verträge

SW Budget

Technische

Freigabe

Warenkorb

SW Policy

Anforderungs- und Beschaffungsprozess Rollen
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Warenkorb-

prüfung

Anwender
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SAM Reifegrad
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Best Practice-Vorgehen 

SAM Projekt

Assessment
Workshop

• Grobe Feststellung der Ist-Situation und von Optimierungspotenzialen 

• Scope- und Zieldefinition

• Festlegung des Zeitrahmens und von Verantwortlichkeiten

• …

Analyse

• Prozesse

• Rollen

• Schnittstellen

Design

• Prozessdesign

• Rollendesign

• Tooldesign / Toolauswahl

Implemen-
tierung

• Toolimplementierung

• Anpassung

• Initialbefüllung des Tools

Betrieb

• Qualitätssicherung

• Überwachung der KPI‘s

• Optimierung von Software-, Lizenz- und Vertragsportfolio

• … 

• Vertragsportfolio

• Lizenzportfolio

• …

• Entwicklung von Richtlinien / Policies

• Standarddefinition Cllient & SW-Warenkorb

•…

• Schulung der  Mitarbeiter 

• Veröffentlichung  der  Richtlinien / Policies

• …

S
A
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Unser Angebot:

• Lizenzberatung

• Workshops: Reifegradbestimmung, 
Projektdefinition, etc.

• Prozessberatung

• Unterstützung bei Toolauswahl

• Projektdurchführung

Unser Mehrwert:

• Herstellerübergreifendes Know-how

• IT-Infrastruktur- und 
Softwarelizenzexpertise

• Erfahrung!
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Wählen Sie uns als Partner

Software Asset Management mit Computacenter
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Preiswerter Einstieg mit IBM LMT!
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Ziel: Entspannte Balance!
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Resumé
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• Explodierende Softwarelizenzkosten können den Vorteil von dynamischen 

Infrastrukturen konterkarieren

• Softwarelizenzprogramme für dynamische Infrastrukturen beinhalten eine 

enorme Komplexität 

• Eine manuelle Softwarelizenzdokumentation ist selten aktuell und 

hochgradig fehleranfällig

• Ein effizientes Software Asset Management ist nur toolgestützt realisierbar

• Das IBM License Metric Tool ist ein optimaler Einstieg in die Thematik

• Ziel sollte jedoch die Etablierung eines Softwarelizenzprozesses und der 

Einsatz einer herstellerübergreifenden Managementlösung sein.
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Haben Sie noch Fragen?

Wir helfen Ihnen gerne weiter.
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