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Vorstellung

n Herbert Stollenwerk

n Seit 1971 in der EDV tätig

n Seit 1989 selbständig - Systo GmbH -

n Tätig in VM/VSE und z/OS Systembereich
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CICS-Überwachung - Statistik
n Gliederung

n Was ist DMF ?
n Was ist TMON ?
n Überwachung
n Statistik Online
n Statistik Batch
n Fazit
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CICS-Überwachung - Statistik
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n Was ist DMF ?
n Was ist TMON ?
n Überwachung
n Statistik Online
n Statistik Batch
n Fazit
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Was ist DMF ? (1)
n DMF Data Managment Facility

n Tool zum Sammeln/Verarbeiten von Daten
n Datenaustausch erfolgt über Dataspaces
n DMF Records vergleichbar mit SMF
n DMF arbeitet mit z/OS Macro's
n Solange DMF gestartet ist, werden Statistik 

Daten gesammelt.
n DMF läuft in einer eigenen Partion
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Was ist DMF ? (2)
n Folgende Statistik Typen werden 

gesammelt
n Interval Statistics
n End of Day Statistics
n Requested Statistics
n Requested Reset Statistics
n Unsolicited Statistics
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Was ist DMF ? (3) 
n DMF Verarbeitung mit Utility DFHDFOU 
n Auswertungen mit Programm DFHSTUP
n Weiterverarbeitung mit User Programm.
n Beispiel in DFH$MOLS (Monitoring) 
n Es können eigene Anwendungen 

aufgebaut werden.
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Was ist DMF ? (4)
n DMF Batchverarbeitung muss manuell 

durchgeführt werden
n Daten können nach Entladen beliebig 

weiterverarbeitet werden.
n Informationen, die zum Erstellen der 

CICS-Statistiken mit DMF erforderlich 
sind, stehen im CICS Operation and 
Utility Guide.
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CICS-Überwachung - Statistik
n Gliederung

n Was ist DMF ?
n Was ist TMON ?
n Überwachung
n Statistik Online
n Statistik Batch
n Fazit
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Was ist TMON (1)
n The Monitor for CICS.
n Online und Batch Monitor zum 

Überwachen und Sammeln von CICS 
Statistikdaten.

n Die Speicherung der Daten geschieht  
über VSAM Dateien.

n Es werden alle CICS'e überwacht.
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Was ist TMON (2)
n Online Teil hat zwei Komponenten

n Internal Monitor
n Cross System Monitor

n Der Internal Monitor läuft im CICS
n Der Cross System Monitor läuft in einer 

eigenen Partion.
n Durch Starten von CICS/TMON werden 

Daten  gesammelt.  
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Was ist TMON (3)
n Das Anzeigen der Daten vom Internal 

Monitor wird durch die Transaction 
TMON im CICS gestartet. 

n Diese Komponente wird im Internal 
Monitor Reference Guide beschrieben.

n Die Funktionen sind teilweise von der 
Verfügbarkeit der CICS Partion 
abhängig. (z.B. Inflight Task)
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Was ist TMON (4)
n Internal Monitor Primary Menü (TMON)
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Was ist TMON (5)
n Der Cross System Monitor läuft in einer 

eigenen Partion.
n Er wird durch einen Batch Job gestartet.
n Die Verfügbarkeit der Funktionen ist 

von der Systembelastung abhängig.           
(z.B: Inflight Task)

n Der CSM wird im Cross System Monitor 
Reference Guide beschrieben.
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Was ist TMON (6)
n CSM Anmeldemenü
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Was ist TMON (7)
n CSM Produkt Selection Menü (1)
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Was ist TMON (8)
n CSM Primary Menü (1)
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Was ist TMON (9)
n Über das Primary Menü wird der CICS 

ausgewählt, der überwacht bzw. 
ausgewertet werden soll.

n Wenn dieses nicht gemacht wird, 
stehen die Funktionen Control 
Component und Collection Analysis 
Menü, für alle CICS'e zur Verfügung. 
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Was ist TMON (10)
n Es wird ein CICS ausgewählt
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Was ist TMON (11)
n Selection Menü Auswahl Funktionen
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Was ist TMON (12)
n Die Batchverarbeitung der Monitordaten 

kann automatisiert gestartet werden.
n Erst wenn die Daten aus den Log 

Dateien archiviert wurden, können sie 
mit Batch Jobs ausgewertet werden. 

n Diese Auswertungen werden über eine 
Script Sprache gesteuert.
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CICS-Überwachung - Statistik
n Gliederung

n Was ist DMF ?
n Was ist TMON ?
n Überwachung
n Statistik Online 
n Statistik Batch
n Fazit
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Überwachung (1)
n Eine CICS Überwachung ist eigentlich 

nur mit einem Monitor wie TMON 
möglich.

n Der TMON hat einen Online Teil, mit 
dem die aktiven Funktionen des CICS 
überwacht und gesteuert werden.

n Mit DMF können nur Daten gesammelt 
und ausgewertet werden.
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Überwachung (2)
n Für die CICS Überwachung möchte ich 

kurz zwei Beispiele vorstellen. 
n Inflight Task. Zeigt alle Task an, die in 

dem ausgewählten CICS aktiv sind. 
(CEMT I TAS)

n Inflight Task ist im Internal Monitor und 
CSM verfügbar.
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Überwachung (3)
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Überwachung (4)
n Durch das Setzen des Cursors auf die 

erste Stelle der angezeigten 
Transactionen, kann man diese 
bearbeiten. z.B.
n DE      = Anzeigen Werte
n DE+F  = Force Transaction (Force)
n DE+FP= Purge Transaction (ForcePurge) 
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Überwachung (5)
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Überwachung (6)
n Mit der Inflight Maske kann man bei  

Probleme im aktuellen CICS eine 
Steuerung vornehmen. 

n Wenn einzelne Transactionen oder der 
gesamte CICS Probleme hat, werden 
Messages in rot angzeigt, wie die 
nächste Maske zeigt.
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Überwachung (7)
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Überwachung (8)
n Um festzustellen, welche Transactionen 

MAX TASK bekommen haben, gibt es 
über Selection Menü/Collection Analysis 
den Punkt Task Review Selection. 

n In dieser Maske kann ich alle beendeten 
Transactionen, die noch nicht archiviert 
sind, anzeigen. (Achtung Performance)
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Überwachung (9)
n Es gibt eine große Auswahl von 

Selections Möglichkeiten.
n Das Feld Scan Stop Count enthält die 

Anzahl der Sätze, die gelesen werden.
n Einige Felder müssen ausgefüllt werden

n Start Time
n Start Date
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Überwachung (10)
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Überwachung (11)
n Alle Maxtask von CICSPROD ab 14:02 am 31.05.2010
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Überwachung (12)
n Durch Setzten des Cursors vor einer 

Transaction und Daten Freigabe, 
werden Einzelheiten zu der Transaction 
angezeigt.

n Das Flag Mxt zeigt an, dass die 
Transaction Max Task hatte.

n Es gibt drei Task Detail Page.
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Überwachung (13)
n Task Detail Page 1
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Überwachung (14)
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Überwachung (15)
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CICS-Überwachung - Statistik
n Gliederung

n Was ist DMF ?
n Was ist TMON ?
n Überwachung
n Statistik Online
n Statistik Batch
n Fazit
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Statistik Online(1)
n Das Sammeln von CICS-Statistiken kann 

man mit DMF und/oder TMON 
durchführen.

n Es gibt bei beiden Tools eine große 
Anzahl von Möglichkeiten Batch 
Statistiken zu erzeugen.

n Online Statistiken sind nur im TMON 
möglich.
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Statistik Online CSM(2)
n Über folgende Eingaben wird eine 

Maske mit allen Einzeltransactionen 
angezeigt.
n Product Selection (1)
n Collection Analysis (3)
n Task Review Selection (1)
n Datum/Uhrzeit
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Statistik Online CSM(3)
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Statistik Online CSM(4)
n Durch Setzten des Cursors vor einer 

Transaction und Daten Freigabe, 
werden Einzelheiten zu der Transaction 
angezeigt.

n Es gibt drei Task Detail Page.
n Diese wurden schon vorher 

beschrieben.
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Statistik Online CSM(5)
n Über folgende Eingaben wird eine 

Maske mit Tageswerte pro CICS 
angezeigt. 
n Collection Analysis (3)
n Product Selection (1)
n Daily Histrory Review (2)

n Mit Top/Bottom Datei Anfang/Ende.
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Statistik Online CSM(6)



23.06.2010 Course Essen 45

Statistik Online CSM(7)
n Es stehen alle Tageswerte seit dem 

Initialisieren der Monitor Archiv Datei 
zur Verfügung.

n Es ist pro CICS und Tag ein Eintrag 
vorhanden.

n Mit dem Cursor vor den Tageseintrag 
und Datenfreigabe, werden Einzelwerte 
des Tages angezeigt. 
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Statistik Online CSM(8)
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Statistik Online IM(9)
n Es gibt zusätzlich Statistiken über den 

Internal Monitor (IM) 
n Diese Statistiken gelten immer nur bis 

CICS Shutdown bzw. Open/Close 
Datasets usw.

n Aufruf aus dem Primary Menü mit 
System Summary (4)
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Statistik Online IM(10)
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Statistik Online IM(11)
n Aufruf aus dem Primary Menü mit 

Storage Access (6)
n Storage Utilization (1)

n Folgende Bereiche werden angezeigt
n Storage
n Getvis
n Temporary Storage
n Transient Data
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Statistik Online IM(12)
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Statistik Online IM(13)
n Aufruf aus dem Primary Menü mit DASD 

Activity (8)
n In der folgende Maske kann nach 4 

Data und Sort Level ausgewählt 
werden.

n Es wurde eine Liste File nach Namen 
ausgewählt.
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Statistik Online IM(14)
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Statistik Online IM(15)
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Statistik Online IM(16)
n Aufruf aus dem Primary Menü mit VSAM 

File Activity (9)
n Es wird eine Liste File nach Namen 

erstellt.
n Durch Stellen des Cursors auf die erste 

Stelle der Datei und DE, werden 
Einzelwerte angezeigt. (Datei muss 
Open sein) 
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Statistik Online IM(17)
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Statistik Online IM(18)
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CICS-Überwachung - Statistik
n Gliederung

n Was ist DMF ?
n Was ist TMON ?
n Überwachung
n Statistik Online
n Statistik Batch
n Fazit
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Statistik Batch DMF(1)
n File Request Informationen
File     Get      Get Upd  Browse   Update   Add      Delete   VSAM EXCP Request
Name     Requests Requests Requests Requests Requests Requests   Data    Index
ACTDFUE         0        0        0        0        0        0        0        0
AMENRK          0        0        0        0        0        0        0        0
ANGPHT       4489        0       45        0        0        0     4534     4540
ARTLPHT    154777        0      923        0        0        0    46470     4127
ARTLPH2         0        0        0        0        0        0        0        0
ARTPHT    2165545        0   260351        0        0        0  2425817  2429550
ARTPH2    3233947        0   178575        0        0        0  3412194  3413974
ARTZPHT     18875        0     2415        0        0        0    21269    21348
ARZTPH1         0        0     1332        0        0        0     1313      878
-------
ZAUFPHT        48        0        0        0        0        0       16        0
ZAUFPH2         0        0   132826        0        0        0    22572       79
ZLIFPHT       755        0        4        0        0        0      119       31
________________________________________________________________________________
*TOTALS*      226M 6848822  5733566  4898115 12413405  1169893 87190236 52260557
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Statistik Batch DMF (1a)
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Statistik Batch TMON (2)
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Statistik Batch TMON (2a)
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Statistik Batch DMF (3)
n Transaction Statistic

Trans Program  Tclass Prty Remote Remote Dyn- Attach  Retry Dynamic Dynamic Remote    Storage
ID    Name     Name         Name   Sysid  amic   Count  Count   Local  Remote Starts Violations
trac  CLIENT01            1                 N        0      0       0       0      0          0
ABHO  NWDABHO            20                 N      176      0       0       0      0          0
AC64  NWDAC64             1                 N        0      0       0       0      0          0
AE63  NWDAE63            20                 N      128      0       0       0      0          0
ALT   ALTFB00            20                 N      948      0       0       0      0          0
AME   AMEFB00            20                 N     1332      0       0       0      0          0
APVU  INWPCCOM           20                 N        0      0       0       0      0          0
ARPS  DFH$ARPS            1                 N        0      0       0       0      0          0
AUS   AUSFB00            20                 N    36418      0       0       0      0          0
----
ZE30  NWDZE30            20                 N      330      0       0       0      0          0
ZE40  NWDZE40            20                 N     1011      0       0       0      0          0
2RPS  DFH0CRPS            1                 N        0      0       0       0      0          0
*TOTALS*                                       2129667      0       0       0      0          0
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Statistik Batch DMF (3a)
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Statistik Batch TMON (4)
n Transaction Statistic
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Statistik Batch TMON (4a)
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Statistik Batch DMF (5)
n Programme
Program                                            Average   Newcopy     Times
Name            Times Used       Fetch Count    Fetch time     Count   Removed
______________________________________________________________________________
$IJBBPX                 49                 0  00:00.000000         0         0
ABH1                  2567                22  00:00.007472         0         0
AE63                   128                19  00:00.007472         0         0
AF00                 36418                37  00:00.008368         0         0
AF01                    66                 5  00:00.007600         0         0
ALTFB00               1004                22  00:00.012192         0         0
AL00                   948                22  00:00.002912         0         0
------
ZE20                  6804                24  00:00.000224         0         0
ZE30                  2756                24  00:00.001904         0         0
ZE40                  1011                23  00:00.000304         0         0
______________________________________________________________________________
*TOTALS*           6009371             27160  00:00.007472       101         0
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Statistik Batch DMF (5a)
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Statistik Batch TMON (6)
n Programme
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Statistik Batch TMON (6a)
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CICS-Überwachung - Statistik
n Gliederung

n Was ist DMF ?
n Was ist TMON ?
n Überwachung
n Statistik Online
n Statistik Batch
n Fazit
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Fazit (2)
n TMON ist ein kostenpflichtiger Online 

Monitor mit der Möglichkeit CICS 
Statistiken zu erstellen.
n Mit dem Online Monitor kann man CICS'e 

aus einer eigenen und/oder einer externen 
Partion überwachen und steuern.

n Statistiken werden unabhängig von CICS 
Shutdown automatisch erstellt.
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Fazit (3)
n DMF ist ein kostenlosen Feature mit 

dem CICS Statistiken erstellt werden 
können.
n DMF ersetzt keinen Online Monitor.
n CICS-Statistiken mit DMF sind unabhängig 

von CICS Shutdown.
n Es werden alle nur erdenkliche Daten 

gesammelt.
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Fazit (4)
n Welchen Tool man einsetzt, liegt an der 

Anforderung die man hat.
n Bei großen komplexen CICS 

Umgebungen ist der Monitor 
wahrscheinlich das bessere Produkt.

n Wer nicht weiss, was er einsetzten will, 
kann beides probieren.
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Fazit (5)
n Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

n Noch Fragen ?


